Pour un comité de santé
O et de sécurité efficace

Coopérer pour réduire les lésions professionnelles

L'expérience montre qu’une entreprise qui se dote d'un comité de santé et de sécurité (CSS) performant
réduit grandement les risques de blessures et de maladies reliées au travail. Regroupant des représentants
des employés et de la direction qui travaillent ensemble dans un esprit de collaboration et dans un climat
de confiance, un CSS efficace est un atout précieux pour une entreprise et le meilleur instrument de prise
en charge, par le milieu de travail, de la gestion de la prévention.

La CSST peut exiger la création d'un CSS dans une entreprise. Pour obtenir de I'information légale

et réglementaire sur le CSS, vous pouvez consulter les documents suivants: Loi sur la santé et la sécurité
du travail (articles 68 a 86) et Reglement sur les comités de santé et de sécurité. lls sont disponibles
sur le site de la CSST: www.csst.qc.ca (en cliquant sur Lois et politiques).

ntages Les principales fonctions
d’un CSS
e Diminuer le nombre et la gravité des lésions e |dentifier les risques reliés a la santé
professionnelles. et a la sécurité du personnel.
e Concilier les intéréts des travailleurs e Déterminer et mettre en place des moyens
et de I'employeur en matiere de prévention. pour éliminer et contréler ces risques.
e Améliorer la qualité de vie et I'efficacité e Choisir les équipements de protection
au travail. individuelle requis.

e Elaborer des fiches d’actions spécifiques (FAS)
(voir le formulaire détachable et le mode
d’'emploi dans cette fiche).

e Enquéter sur les accidents qui se produisent
au travail et émettre des recommandations
pour éviter qu'ils se répeétent.

e Former et informer le personnel et les nouveaux
travailleurs sur tous les aspects de la santé et
de la sécurité au travail.

Pour obtenir plus de détails sur le réle d'un CSS,
consultez La feuille de route (sections 4 a 8) disponible
sur notre site (www.autoprevention.qc.ca).

/) AUTOprévention
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Les clés du succés d’un CSS efficace:

Un mandat clair et le soutien de la direction
Pour que le CSS soit efficace, la direction doit

lui confier formellement la responsabilité des
activités de prévention en lui donnant tout I'appui
nécessaire pour réaliser son mandat. Ce mandat
devrait d'ailleurs étre intégré dans la politique
générale sur la santé et la sécurité. La direction
doit clairement montrer a tout le personnel
I'importance qu’elle accorde au CSS pour maintenir
un environnement de travail sain et sécuritaire. En
démontrant son engagement, elle s'assure d'obtenir
la collaboration de tous pour appuyer les efforts
de prévention du CSS.

Le nombre de membres

Le nombre de membres du CSS dépend de la taille
de I'établissement. Cependant, il devrait regrouper
un ou des représentants de I'employeur et au
moins autant de représentants des travailleurs.

Il devrait idéalement compter au moins un
représentant des travailleurs de chacun des
services de |'entreprise.

Le choix des membres

Pour assurer la crédibilité du CSS, chaque partie
(employeur et travailleurs) doit désigner ses
membres. Par ailleurs, le comité sera plus efficace si
les représentants de I'employeur ont suffisamment
de pouvoir décisionnel pour régler rapidement

les sujets abordés.

Représentants de I'employeur

'
'

Des membres intéressés

Les représentants des deux parties doivent se
montrer intéressés par la prévention et convaincus
de sa nécessité. lls devraient également étre choisis
pour leur leadership et leur capacité a travailler
en équipe avec respect et diplomatie. Les repré-
sentants désignés doivent aussi se tenir au courant
des préoccupations de I'ensemble du personnel et
mettre de coté leurs intéréts personnels.

Nommez un substitut du représentant des
travailleurs dans chaque service. lls pourront
participer aux réunions a tour de réle ou
remplacer un confrére absent lors d’une réunion.

Vous pouvez également profiter de chaque
réunion pour inviter un membre du personnel.
Vous sensibiliserez ainsi progressivement
chaque employé aux activités du CSS tout en
favorisant la transmission de I'expérience et
des connaissances acquises au sein du comité.

La formation des membres

Pour bien remplir leur réle et exercer efficacement
leurs fonctions, les membres du CSS ont besoin
d'acquérir des connaissances générales sur la

santé et la sécurité au travail et des méthodes de
travail efficaces. Les conseillers d’Auto Prévention
peuvent aider les entreprises a mettre un CSS sur
pied et leur offrir le support, les outils de gestion
et la formation nécessaires (CSS efficace, enquéte
d'accident, gestion des mesures d'urgence...).

Représentants des travailleurs
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¢ Des responsabilités partagées e L'application des décisions

Un partage équitable des responsabilités au sein C'est I'employeur, ou son représentant, qui doit
du CSS réduira les frustrations en évitant que les s'assurer de I'application des décisions en matiére
mémes personnes fassent toujours tout. de santé et de sécurité au travail auprés du

personnel concerné.
La personne responsable de mettre une décision
en ceuvre ne doit pas nécessairement accomplir ¢ Du temps pour agir

le travail requis, mais elle doit en assurer le Il faut que chagque membre du comité dispose du
suivi en veillant a ce que le travail soit fait et temps nécessaire pour s'acquitter des responsabilités
en faisant un rapport a la réunion suivante. et des taches qui lui sont confiées et pour lesquelles

le CSS a été mandaté.
e Des membres qui se concertent pour éliminer

les risques e Un CSS bien visible dans le milieu de travail
L'objectif étant de bien identifier les risques et Il est essentiel que le personnel de I'établissement
surtout de les éliminer, les membres du comité soit informé des activités du comité. Pour cela, le
doivent faire preuve d'imagination et d’ouverture CSS doit afficher les comptes rendus des réunions,
d’esprit pour trouver des solutions pratiques et préparer des notes de service et organiser, au
efficaces, sans pour autant faire de compromis besoin, des rencontres de sécurité pour renseigner
sur la santé et la sécurité du travail. les travailleurs sur ce qui les engage ou les concerne.

° Attaquez-vous d’abord aux priorités identifiées e Etablir des régles de fonctionnement claires

par le personnel et aux dangers ayant les Pour favoriser son efficacité, le comité doit se doter
plus graves conséquences sur la santé ou la de régles internes de fonctionnement qui seront
sécurité (incendies ou explosions, chutes de suivies par tous. Ces régles devraient étre notées
charges ou chutes en hauteur, efforts excessifs, au compte rendu de la premiére réunion.

contaminants dangereux...).
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Des regles de fonctionnement claires

Fréquence, durée et lieu des réunions ¢ Quorum

La fréquence des réunions peut dépendre de La réunion ne peut pas se tenir si une des parties
différents facteurs, comme la taille de I'établisse- n’'est pas représentée.

ment ou l'urgence des dossiers a traiter. Il est

conseillé de prévoir le calendrier des réunions e Ordre du jour et compte rendu

pour I'année et de déterminer un moyen de L'ordre du jour est une liste des sujets qui seront
convocation approprié. Des réajustements discutés lors de la réunion. Le compte rendu
peuvent étre effectués en cours de route en indique la décision prise pour chacun des sujets,
fonction des besoins. Une réunion spéciale peut le responsable du suivi et un échéancier. Nous
étre requise dans certaines situations (accident vous présentons dans cette fiche un formulaire
grave avec ou sans blessure, par exemple). détachable qui contient a la fois un ordre du jour
Normalement, la réunion dure environ une préétabli ainsi que le cadre du compte rendu.
heure et se déroule pendant les heures de travail N'hésitez pas a le reproduire et a vous en servir.

dans un lieu confortable ou les membres peuvent
discuter calmement sans étre distraits ni dérangés.

Fréquence des réunions :

Lieu :

Classement des documents (endroit) :

Affichage du compte rendu (endroit):

- Animation
Il est important de désigner un animateur qui fera respecter I'horaire et I'ordre du jour et qui accordera
la parole a chacun.

Animateur des réunions:

- Secrétariat

On doit aussi nommer un secrétaire qui rédigera le compte rendu de la réunion et I'affichera pour
que tous les employés puissent le consulter. Le secrétaire est responsable de la tenue et du classement
des dossiers du CSS.

Secrétaire des réunions:

/D AUTOprévention




